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平
成
27
年
春
、福
泉
会
に
イ
ケ
メ
ン
介
護

士
2
名
が
入
社
し
ま
し
た
。実
は
こ
の
二

人
、介
護
士
と
し
て
働
い
て
い
ま
す
が
、

「
サ
ッ
カ
ー
選
手
」と
い
う
も
う
一つ
の
顔

を
持
っ
て
い
ま
す
。彼
ら
が
所
属
し
て
い

る
チ
ー
ム
は
、福
井
で
は
有
名
な
サ
ウ
ル
コ

ス
福
井
。午
前
中
は
サ
ッ
カ
ー
選
手
と
し

て
練
習
を
重
ね
、午
後
は
介
護
士
と
し
て

そ
れ
ぞ
れ
の
職
場
に
向
か
い
ま
す
。

サ
ッ
カ
ー
を
プ
レ
ー
し
て
い
る
時
は
、勇
ま

し
く
引
き
締
ま
っ
た
表
情
を
し
て
い
ま
す

が
、介
護
の
現
場
に
入
る
と
優
し
く
柔

ら
か
な
表
情
へ
と
変
わ
り
ま

す
。過
酷
な
サ
ッ
カ
ー
の
練

習
の
後
で
も
、一
緒
に
働
い
て

い
る
先
輩
た
ち
に
教
わ
り
な

が
ら
介
護
士
と
し
て
の
役
割

を
果
た
し
て
く
れ
て
い
ま
す
。

そ
ん
な
二
足
の
わ
ら
じ
を
履
い
た
二
人
を

ち
ょっ
と
だ
け
ご
紹
介
し
ま
す
。

【特集】

【特集】

ケアハウス九頭竜より

九頭竜長生苑（入所）より
九頭竜長生苑（通所）より

永平寺ハウス（通所）より
永平寺ハウス（特養）より

苦情・相談情報公開
舟橋町の隠れた名所紹介

僕
た
ち
、二
足
の
わ
ら
じ
　

  

履
い
て
ま
す

山田  雄太（22歳）
やまだ　     ゆうた

大阪  郁馬（21歳）
おおさか　   いくま

2人が所属する
サウルコス福井の
エンブレム

し
く
引
き
締
ま
っ
た
表
情
を
し
て
い
ま
す

が
、介
護
の
現
場
に
入
る
と
優
し
く
柔

そ
ん
な
二
足
の
わ
ら
じ
を
履
い
た
二
人
を

サ
ッ
カ
ー×
介
護

僕
た
ち
、二
足
の
わ
ら
じ
　

  

履
い
て
ま
す

僕
た
ち
、二
足
の
わ
ら
じ
　

  

履
い
て
ま
す

苦情・相談情報公開
福泉会では、苦情対策委員会及び第三者委員会を設置し、苦情の解決や改善に努めています。

26年度中に各施設に寄せられた苦情発生状況は以下の通りです。

発生状況 （対象期間　平成26年4月1日～平成27年3月31日）
施設名 苦 情 内 容 分 類件数

14

9

28

生活（5）　接遇 （3）　処遇 （5）　環境 （1）

職員の対応（3）　 衣類（2）　利用者間（2）　その他（2）

ケアについて（21）　利用者間（3）　連絡調整（2）　その他（2）

ケアハウス九頭竜

九 頭 竜 長 生 苑

永 平 寺 ハウス

ケアハウス
九頭竜

施設名 申出者 分類 苦情内容 解決状況
トイレ付きの部屋が多いフロアに入居さ
れている利用者様より、『部屋の入口の戸
と部屋のトイレの戸を開けている人が多
い。食堂で食事をしているとトイレの臭い
がして美味しくない。せめて食事の時だけ
でもdvとトイレの戸を閉めて欲しい』と話
される。

トイレ付きの部屋が多いフロアに入居さ
れている利用者様より、『部屋の入口の戸
と部屋のトイレの戸を開けている人が多
い。食堂で食事をしているとトイレの臭い
がして美味しくない。せめて食事の時だけ
でもdvとトイレの戸を閉めて欲しい』と話
される。

申し出のあった利用者様に、部屋の戸の
開閉について検討することを説明し了解
を得る。その後、該当する利用者様にトイ
レの戸を必ず閉めていただくように協力を
お願いした。

申し出のあった利用者様に、部屋の戸の
開閉について検討することを説明し了解
を得る。その後、該当する利用者様にトイ
レの戸を必ず閉めていただくように協力を
お願いした。

普段食事介助をしていただいているご家
族様より、『食事介助ですが、私が介助す
ることはかまわないのですが、親戚の者が
面会に来た時にも職員さんが「お願いし
ます」と言ってその場を離れて行ってし
まったので親戚の者が困ってしまった。こ
れでは親戚の者も面会に来にくくなってし
まうので・・・』と話される。

普段食事介助をしていただいているご家
族様より、『食事介助ですが、私が介助す
ることはかまわないのですが、親戚の者が
面会に来た時にも職員さんが「お願いし
ます」と言ってその場を離れて行ってし
まったので親戚の者が困ってしまった。こ
れでは親戚の者も面会に来にくくなってし
まうので・・・』と話される。

ご家族に謝罪し現場の職員に周知を行っ
た。食事介助の際、職員が「お願いします」
と一方的に依頼するのではなく、面会に
来られた方に時間の都合や食事介助をし
て頂くことが可能かどうかを確認するよう
に改善を行う。

ご家族に謝罪し現場の職員に周知を行っ
た。食事介助の際、職員が「お願いします」
と一方的に依頼するのではなく、面会に
来られた方に時間の都合や食事介助をし
て頂くことが可能かどうかを確認するよう
に改善を行う。

普段食事介助をしていただいているご家
族様より、『食事介助ですが、私が介助す
ることはかまわないのですが、親戚の者が
面会に来た時にも職員さんが「お願いし
ます」と言ってその場を離れて行ってし
まったので親戚の者が困ってしまった。こ
れでは親戚の者も面会に来にくくなってし
まうので・・・』と話される。

普段食事介助をしていただいているご家
族様より、『食事介助ですが、私が介助す
ることはかまわないのですが、親戚の者が
面会に来た時にも職員さんが「お願いし
ます」と言ってその場を離れて行ってし
まったので親戚の者が困ってしまった。こ
れでは親戚の者も面会に来にくくなってし
まうので・・・』と話される。

ご家族に謝罪し現場の職員に周知を行っ
た。食事介助の際、職員が「お願いします」
と一方的に依頼するのではなく、面会に
来られた方に時間の都合や食事介助をし
て頂くことが可能かどうかを確認するよう
に改善を行う。

ご家族に謝罪し現場の職員に周知を行っ
た。食事介助の際、職員が「お願いします」
と一方的に依頼するのではなく、面会に
来られた方に時間の都合や食事介助をし
て頂くことが可能かどうかを確認するよう
に改善を行う。

『味噌汁の味が濃すぎて、食事全体が好
まない。以前も同じ事を言っているのに改
善がされていない。』

『味噌汁の味が濃すぎて、食事全体が好
まない。以前も同じ事を言っているのに改
善がされていない。』

味噌汁は薄めで提供するよう改善を行
う。　ご要望に対しては改善を速やかに
行い、申し出のあった利用者様に報告を
行うよう周知した。

味噌汁は薄めで提供するよう改善を行
う。　ご要望に対しては改善を速やかに
行い、申し出のあった利用者様に報告を
行うよう周知した。

永平寺ハウス

九頭竜長生苑

利用者様

利用者様

ご家族

ご家族

環　境

職員の対応

ケアに
ついて

連　絡
調　整

往古日本古来の四大明神の一社として、東
の常陸国には鹿島大明神、南に紀伊国に
は熊野大権現、西の安芸国には厳島大明
神があり、北の越前国の当地には黒龍大 
明神として、竜神を御勧請、日本の国家鎮
護 と黒瀬川（九頭龍）の守護神として創祀
された古社である。

神社内石碑より
舟
橋
町
の
隠
れ
た
名
所

　
５
月
の
と
あ
る
日
、神
社
ご
近
所
の
、馬
場
の
魚
屋
さ
ん
御
夫
妻
に
お

話
を
伺
っ
て
き
ま
し
た
。

　

イ
ン
タ
ー
ネ
ッ
ト
の
影
響
な
の
か
、３
・４
年
前
よ
り
県
外
か
ら
参
拝

に
来
ら
れ
る
方
も
多
く
な
り
、１
月
元
旦
の
初
詣
、２
月
15
日
の
ど
ん
ど

焼
き
、８
月
14
日
、15
日
、16
日
の
お
祭
り
は
大
賑
わ
い
で
す
。特
に
ど
ん

ど
焼
き
は
、「
こ
の
周
辺
で
は
ち
ょ
っ
と
無
い
」位
の
大
き
な
や
ぐ
ら
を
作

り
盛
大
に
燃
や
し
ま
す
。そ
の
為
、９
月
に
は
ご
町
内
の
宮
守
の
方
々
が
、

頼
ん
で
あ
っ
た
農
家
の
方
の
家
を
回
り
、藁
を
も
ら
い
に
行
く
の
で
す

が
、最
近
は
コ
ン
バ
イ
ン
で
細
か
く
し
て
し
ま
う
の
で
、藁
が
手
に
入
り
に

く
く
な
っ
て
い
る
と
の
事
で
す
。ま
た
、２
月
10
日
に
は
、ど
ん
ど
焼
き
に

く
べ
る
お
う
ぎ
集
め
を
、近
所
の
子
供
た
ち
が
行
い
ま
す
。

お
嫁
さ
ん
を
も
ら
っ
た
家
で
は 

「
お
う
ぎ
を
出
さ
な
、も
ろ
た
嫁
返
せ
」、

家
を
建
て
た
家
で
は「
お
う
ぎ
を
出
さ
な
、建
て
た
家
壊
せ
」と
歌
い
な
が

ら
、各
家
を
集
め
て
回
り
ま
す
。

　

ま
た
初
詣
も
盛
況
で
、夜
中
に
ぜ
ん
ざ
い
や
水
羊
羹
な
ど
を
ふ
る
ま

う
事
も
あ
っ
て
、参
拝
客
が
列
を
作
っ
て
並
ぶ
光
景
が
見
れ
ま
す
。

　

さ
あ
、皆
さ
ん
も
一
度
参
拝
に
足
を
運
ん
で
み
て
は
ど
う
で
し
ょ
う
か
。

記　

鍛
治
紀
一
郎

知
る
人
ぞ
知
る
福
井
市
舟
橋
町
の
隠
れ
た

名
所
、そ
れ
が
こ
の
黒
龍
神
社
で
す
。

黒
龍
神
社
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サ
ッ
カ
ー
と
介
護
を
両
立
す
る
お
二
人
に

気
に
な
る
こ
と
聞
い
ち
ゃ
い
ま
し
た

サ
ッ
カ
ー
と
介
護
を
両
立
す
る
お
二
人
に

気
に
な
る
こ
と
聞
い
ち
ゃ
い
ま
し
た

平
成
生
ま
れ
の
元
気
な
若
者
。
二
人
と
も
サ
ッ
カ
ー
が
縁
で
福
井
へ
。

そ
の
思
い
と
意
気
込
み
を
聞
い
て
み
ま
し
た
。

INTERVIEW

直撃
インタビュー
直撃

インタビュー
九
頭
竜
長
生
苑
勤
務

山
田  

雄
太

★
プ
ロ
フ
ィ
ー
ル

　平
成
4
年
10
月
29
日
生 

福
岡
県
出
身

　誠
修
高
等
学
校
卒 

日
本
経
済
大
学
卒

福
井
に
来
て
良
か
っ
た
事
は
？

優
し
い
人
が
多
い
。

福
井
に
来
て
困
っ
た
事
は
？

　

方
言
が
わ
か
ら
な
い
。

職
場
に
慣
れ
ま
し
た
か
？

　

少
し
ず
つ
慣
れ
て
き
ま
し
た
。

仕
事
で
や
り
が
い
を
感
じ
た
事
は
？

名
前
を
覚
え
て
も
ら
え
た
時
や
っ
て
い
て
良
か
っ
た
と

思
っ
た
。

介
護
職
と
サ
ッ
カ
ー
の
両
立
は
大
変
？

　

正
直
と
て
も
大
変
で
す…

休
日
の
過
ご
し
方
は
？

　

休
み
と
い
う
休
み
が
な
い
の
で
、
あ
れ
ば
映
画
に
行
き
た

い
で
す
。

こ
れ
か
ら
の
意
気
込
み
を
聞
か
せ
て
く
だ
さ
い
。

毎
日
出
来
る
事
を
精
一
杯
や
り
た
い
。

好
き
な
食
べ
物
・
嫌
い
な
食
べ
物
は
？

好
き
な
食
べ
物
は
魚
系
。
嫌
い
な
食
べ
物
は
、
特
に
な
い

で
す
。

得
意
な
こ
と
・
苦
手
な
事
は
？

得
意
な
事
は
、
動
く
事
で
、
苦
手
な
の
は
朝
が
起
き
ら
れ

な
い
事
。

　
　

福
井
県
の
魅
力
は
？

み
ん
な
優
し
い
。

毎
日
か
か
さ
ず
し
て
い
る
こ
と
は
？

体
幹
ス
ト
レ
ッ
チ
。

サ
ッ
カ
ー
を
し
て
い
な
か
っ
た
ら
何
を
し
て
い
た
？

美
容
師
。

介
護
を
し
て
楽
し
い
と
感
じ
た
こ
と
は
？

利
用
者
様
が
お
話
を
通
し
て
心
を
開
い
て
く
だ
さ
り
笑
顔

が
見
ら
れ
た
と
き
。

趣
味
は
？

ド
ラ
イ
ブ
。

得
意
な
料
理
は
あ
る
？

し
ょ
う
が
焼
き
。

休
日
の
過
ご
し
方
は
？

買
い
物
。

毎
日
の
日
課
に
し
て
い
る
事
は
？

ジ
ム
に
通
っ
て
い
ま
す
。
家
で
も
ト
レ
ー
ニ
ン
グ
し
て
ま
す
。

性
格
を
一
言
で
い
う
と
？

お
っ
と
り
。

マ
イ
ブ
ー
ム
は
あ
る
？

自
炊
。
野
菜
炒
め
作
り
が
好
き
。

Q
A

永
平
寺
ハ
ウ
ス
勤
務

大
阪  

郁
馬

★
プ
ロ
フ
ィ
ー
ル

　平
成
6
年
1
月
1
日
生

　愛
知
県
出
身

　J
A
P
A
N
サ
ッ
カ
ー
カ
レ
ッ
ジ

ＱＡＱＡＱＡＱＡＱＡＱＡＱＡＱＡＱＡ

ＱＡＱＡＱＡＱＡＱＡＱＡＱＡＱＡＱＡＱＡ

ＱＡＱＡＱＡＱＡＱＡＱＡ
自
分
の
性
格
を
一
言
で
い
う
と
？

マ
イ
ペ
ー
ス
。

サ
ッ
カ
ー
を
し
て
よ
か
っ
た
こ
と
は
？

成
功
し
て
た
く
さ
ん
の
方
に
喜
ん
で
も
ら
え
た
と
き
。

で
は
サ
ッ
カ
ー
で
悔
し
か
っ
た
こ
と
は
？

全
力
で
試
合
に
挑
ん
で
も
成
果
が
出
せ
な
か
っ
た
と
き
。

ボ
ジ
シ
ョ
ン
を
教
え
て
。

ミ
ッ
ド
フ
ィ
ル
ダ
ー
（（
攻
撃
と
守
備
の
両
方
を
担
当
）

サ
ッ
カ
ー
は
い
つ
か
ら
や
っ
て
る
の
？

小
学
生
に
な
っ
た
こ
ろ
に
父
親
に
連
れ
て
い
か
れ
た
の
が

き
っ
か
け
で
小
学
校
一
年
生
か
ら
は
じ
め
ま
し
た
。

読
者
の
方
々
へ
メ
ッ
セ
ー
ジ
を
お
願
い
し
ま
す
。

介
護
職
と
サ
ッ
カ
ー
の
両
立
は
大
変
で
す
が
、
両
方
と
も

社
会
に
貢
献
で
き
る
よ
う
に
が
ん
ば
り
た
い
で
す
。
サ
ッ

カ
ー
も
全
力
で
挑
み
た
い
で
す
。

い
か
が
で
し
た
か
？
二
人
の
人
柄
が
伝
わ
っ
た
で
し
ょ
う
か
？

二
人
を
見
か
け
た
ら
ぜ
ひ
暖
か
い
声
を
か
け
て
あ
げ
て
く
だ

さ
い
ね
。
サ
ッ
カ―

の
応
援
も
よ
ろ
し
く
お
願
い
し
ま
す
！

　

社
会
福
祉
法
人
福
泉
会

は
、昭
和
60
年
７
月
１
日
に

最
初
の
施
設
で
あ
る「
軽
費
老

人
ホ
ー
ム
九
頭
竜
ハ
イ
ツ
」を

開
設
し
、今
年
で
30
年
と
な
り

ま
す
。こ
の
大
き
な
節
目
を
迎
え
ら
れ

る
の
は
、利
用
者
様
を
は
じ
め
と
す
る

皆
様
の
暖
か
い
ご
支
援
、ご
高
配
の
賜

物
で
あ
り
、心
よ
り
厚
く
御
礼
申
し
上

げ
ま
す
。

　
「
い
ず
み
創
刊
号
」で
は
30
周
年
に
先

駆
け
て
福
泉
会
の
歩
み
を
ご
紹
介
い
た

し
ま
し
た
が
、こ
の
た
び
7
月
11
日（
土
）

に
記
念
式
典
を
開
催
す
る
運
び
と
な
り

ま
し
た
。

ま
た
、30
周
年
記
念
誌
も
発
行
予
定
で
す
。

　

式
典
の
様
子
や
、記
念
誌
に
つ
き
ま

し
て
は
次
号
に
て
ご
紹
介
さ
せ
て
い
た

だ
き
ま
す
。

社会福祉法人 福泉会は
今年で30周年を迎えます

社会福祉法人福泉会
おかげさまで

30th

屋
根
よ
〜
り
ひ
〜
く
〜
い

屋
根
よ
〜
り
ひ
〜
く
〜
い

　

皆
様
、Ｇ
Ｗ
は
ど
の
よ
う
に
お
過
ご
し
だ
っ

た
で
し
ょ
う
か
？
５
月
５
日
は
こ
ど
も
の
日
で

す
。こ
ど
も
の
日
に
向
け
て
ケ
ア
ハ
ウ
ス
九
頭

竜
に
も
こ
い
の
ぼ
り
が
や
って
き
ま
し
た
！

　

１
階
玄
関
を
抜
け
、ホ
ー
ル
に
入
る
と
大
き

い
お
父
さ
ん
こ
い
の
ぼ
り
と
お
母
さ
ん
こ
い
の

ぼ
り
が
登
場
し
ま
す
。お
父
さ
ん
こ
い
の
ぼ
り

も
お
母
さ
ん
こ
い
の
ぼ
り
も
、大
き
さ
は
か
な

り
の
も
の
で
、迫
力
も
満
天
で
す
よ
♪

　

そ
し
て
３
階
に
上
が
る
と
、小
さ
い
子
ど
も

こ
い
の
ぼ
り
が
悠
々
と
泳
い
で
い
ま
す
。３
階
の

子
ど
も
こ
い
の
ぼ
り
は
、利
用
者
様
の
手
作
り

で
、う
ろ
こ
の
部
分
が
ち
ぎ
り
絵
に
な
って
い
ま

す
。子
ど
も
こ
い
の
ぼ
り
を
見
た
利
用
者
様
か

ら
は
、「
き
れ
い
や
の
〜
」「
か
わ
い
い
の
」と
いっ

た
言
葉
も
聞
か
れ
ま
し
た
。直
接
近
く
で
見

る
と
、手
作
り
感
が
さ
ら
に
あ
り
、写
真
以
上

に
か
わ
い
い
で
す
よ
♪

　

製
作
に
は
思
っ
た
以
上
に
時
間
が
か
か
り

ま
し
た
が
、利
用
者
様
が
真
剣
に
取
り
組
ん

で
く
だ
さ
り
、立
派
な
こ
い
の
ぼ
り
が
完
成
し

ま
し
た
。

　

タ
イ
ト
ル
通
り
屋
根
よ
り
低
い
こ
い
の
ぼ
り

で
す
が
、存
在
感
は
屋
根
よ
り
高
い
こ
い
の
ぼ

り
よ
り
も
負
け
ず
劣
ら
ず
で
は
な
い
で
し
ょ

う
か
？
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ぼ
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こ
い
の
ぼ
り
♪

♪

恒例のクッキング開催！！
「お手製のランチ～焼きそば～」

　４月中旬、クッキングを開催しました。クッキングは野菜を切るところから調理、盛り付けまで利用者様にしていただく、利
用者様が主役の企画です。今回利用者様に作っていただいた料理は焼きそばとおにぎりです！また、今回作った焼きそばに
はケアハウスの畑でとれたネギを使用しました。もちろん、ネギの収穫も利用者様の手でしていただいていますよ！
　利用者様が丹精をこめて作った焼きそば、おにぎりは昼食として召し上がっていただきました♪
　現在、ケアハウスの畑には玉葱、じゃがいも、六月菜が収穫待ちです。さらに、夏野菜のナスやトマトなども作る予定に
なっています。さぁ、次のクッキングでは何が作れるのでしょうか？とても楽しみです♪♪
　



永平寺ハウス ― 特養

いずみ ［　第 5 号　］5 いずみ［　第 5 号　］ 4

指定介護老人福祉施設　永平寺ハウス指定介護老人福祉施設　永平寺ハウス

〒910-1223　福井県吉田郡永平寺町けやき台813-1　TEL0776-63-4373　FAX0776-63-4384
永平寺ハウスデイサービスセンター

・各地区ごとに送迎車が出発します。

・感染予防のため、手洗い、うがいをしていただきます。

・体温、血圧、脈拍測定をします。

・体調に異常がないか確認後ご案内します。ご希望の時間帯に、順にご案内しています。

・季節感や地域の話題などの挨拶。理学療法士による全身体操をしています。

・認知症予防や個々に合わせた機能訓練を実施します。

・食事前の準備をします。

・必要な方に介助、見守りをします。

・健康面を考慮し、歯磨きをお勧めしています。

・ご希望の方はベッドで休まれます。

・午後に入浴される方を案内します。

・毎週金曜、土曜、月曜に開店しています（ほぼ１００円均一）

・理学療法士が各種機能訓練を行います。

・主に身体を動かす各種リハビリゲームをしています。

・月２回、理学療法士や看護師による健康教室を開催しています。

・お菓子とお茶でおもてなししています。

・ご家族へ利用中のご様子をお伝えします。

送迎開始
デイホール到着

入浴案内開始
朝の挨拶、体操
クラブ、機能訓練
メニュー紹介
昼食時間
口腔ケア
昼休憩、午睡時間
入　浴
喫茶あじさい
クラブ、機能訓練

お茶の時間
送迎車案内
ハウス出発

8:30
9:50

10:00
10:15

12:05
12:10
12:30
12:50
14:00

15:00
15:35
15:50

デイサービスの１日

･ ご自宅での生活に合わせて、利用者様に適切な介護に努めてい
ます。

・ 送迎時間帯は、ご希望に応じます（早め、遅め、利用途中など、お
気軽にご相談ください）。

・ 理学療法士が多種メニュー、各種リハビリ機器で無理のない機
能訓練を実施しています。

・ 認知症予防プリントやリハビリ・ゲームは、ニーズに合わせ随時
更新しています。

・ 服用されているお薬を確認させていただきます。変更時は、お薬
説明書の提出をお願いします。

・ 食事は、管理栄養士の元、施設内で調理し、量や形態などご要望
に応じます。

・ 喫茶「あじさい」では、季節感のあるメニューを用意し、皆様にお
楽しみいただいています。

・ 毎日、ドリップ式のコーヒー（無料）を用意しています。ご希望の方
にお飲み頂いています。

・ 多数のベッドが準備してあり、いつでもご利用いただけます。
・ 喫煙コーナー（分煙器）があります。交流の場となっています。
・ ご要望に沿った、選択できるサービスを心掛けております。ご意
見、ご要望等ございましたら、お気軽にお問い合わせください。

ご案内

永平寺ハウスデイサービスセンター
デイ直通ダイヤル　０８０-６３５５-４３７３（冨塚、酒井）

写真で見るデイサービスの様子

朝の体操風景

「
お
い
し
い
パ
フ
ェ

          

出
来
ま
し
た
！
」

楽しみながらプリントをしています 行事でパフェ作り

足のトレーニングはじめました 帰りの送迎

永
平
寺
ハ
ウ
ス
の

改
修
工
事
が
完
了
し
ま
し
た
!!

　

永
平
寺
ハ
ウ
ス
は
平
成
7
年
に
開
所
し
て
以
来
20
年
が
経
過
し
、
設
備
等
の
劣
化
も
あ
り
、

平
成
24
年
に
は
本
館
・
デ
イ
ホ
ー
ル
の
空
調
設
備
入
替
工
事
、
平
成
26
年
に
は
本
館
２
階
に
あ

る
サ
ー
ビ
ス
ス
テ
ー
シ
ョ
ン
と
ト
イ
レ
の
改
修
工
事
を
行
い
ま
し
た
。
ト
イ
レ
改
修
工
事
に
つ

い
て
は
、
利
用
者
様
の
使
い
勝
手
を
考
慮
し
、
よ
う
や
く
快
適
な
ト
イ
レ
に
生
ま
れ
変
わ
り
ま

し
た
。
今
後
は
よ
り
良
い
環
境
で
安
全
性
と
快
適
性
を
重
視
し
た
介
護
サ
ー
ビ
ス
の
提
供
に
取

り
組
ん
で
い
き
ま
す
。

　

新
し
く
な
っ
た
本
館
２
階
は
利
用
者
様
、
職
員
か
ら
も
と
て
も
好
評
で
、
こ
れ
か
ら
は
職
員

間
の
連
携
を
円
滑
に
し
、
利
用
者
様
の
笑
顔
あ
ふ
れ
る
す
ば
ら
し
い
施
設
に
し
て
い
き
た
い
と

思
い
ま
す
。

【
利
用
者
様
よ
り
】

＊
ト
イ
レ
が
き
れ
い
に
な
り
使
い
や
す
く

な
っ
た
。

＊
い
つ
も
そ
ば
に
職
員
が
い
て
く
れ
て
う

れ
し
い
。

＊
広
い
食
堂
に
な
り
食
事
が
お
い
し
く

ゆ
っ
く
り
食
べ
ら
れ
る
。｠

【
施
設
長
よ
り
】

＊
フ
ィ
ー
ル
ド
は
整
い
ま
し
た
。
連
携
と

情
報
共
有
を
進
め
て
い
き
ま
し
ょ
う
。

【
職
員
よ
り
】

＊
見
守
り
が
大
勢
で
出
来
る
よ
う
に
な
り

安
全
性
が
高
ま
り
ま
し
た
。

＊
職
員
間
の
コ
ミ
ュ
ニ
ケ
ー
シ
ョ
ン
が
増

加
し
た
。

【
利
用
者
様
よ
り
】

＊
ト
イ
レ
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き
れ
い
に
な
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使
い
や
す
く

な
っ
た
。

＊
い
つ
も
そ
ば
に
職
員
が
い
て
く
れ
て
う

れ
し
い
。

＊
広
い
食
堂
に
な
り
食
事
が
お
い
し
く

ゆ
っ
く
り
食
べ
ら
れ
る
。｠

【
施
設
長
よ
り
】

＊
フ
ィ
ー
ル
ド
は
整
い
ま
し
た
。
連
携
と

情
報
共
有
を
進
め
て
い
き
ま
し
ょ
う
。

【
職
員
よ
り
】

＊
見
守
り
が
大
勢
で
出
来
る
よ
う
に
な
り

安
全
性
が
高
ま
り
ま
し
た
。

＊
職
員
間
の
コ
ミ
ュ
ニ
ケ
ー
シ
ョ
ン
が
増

加
し
た
。

＊
壁
や
扉
が
な
く
な
っ
た
こ

と
で
、
明
る
く
な
り
開
放

感
が
で
た
。

＊
多
職
種
が
同
じ
フ
ロ
ア
で

仕
事
を
す
る
事
で
情
報
共

有
が
ス
ム
ー
ズ
と
な
り
、

時
間
の
無
駄
が
解
消
さ
れ

る
よ
う
に
な
り
ま
し
た
。

＊
利
用
者
様
の
日
頃
の
状
況

を
さ
ら
に
把
握
で
き
る
よ

う
に
な
り
ま
し
た
。

↑改修を終えた本館 2階のサービスステーション

↑改修を終えた本館 2階のホール

↑イオン除菌水が流れるトイレ

居宅介護支援事業所
平成27年3月より、永平寺ハウス居宅介護支援事
業所に新しいケアマネージャーが加わり、二人体
制になりました。
担当地域も今までの永平寺町に加え、福井市、坂
井市、勝山市に広げ、より多くの方々のお力にな
れるよう頑張っていきたいと思っています！皆
様、お近くに介護でお困りの方がいらっしゃいま
したら、いつでもご連絡お待ちしております。

平
成
27
年
3
月
29
日(

日)

、
永
平
寺
町
上

志
比
サ
ン
サ
ン
ホ
ー
ル
に
て
歌
謡
シ
ョ
ー

が
あ
り
ま
し
た
。
永
平
寺
ハ
ウ
ス
の
職
員

と
利
用
者
様
数
人
で
出
か
け
ま
し
た
。
会

場
中
に
響
く
黄
色
い
声
援
と
、
フ
ァ
ン
の

皆
さ
ん
の
元
気
な
パ
ワ
ー
に
圧
倒
さ
れ
始

ま
っ
た
歌
謡
シ
ョ
ー
。

『
キ
ャ
ー
』『
い
い
男
〜
』
と
き
ら
び
や
か

な
衣
装
と
歌
唱
に
利
用
者
様
も
職
員
も
時

間
を
忘
れ
て
楽
し
む
こ
と
が
で
き
ま
し
た
。

こ
の
よ
う
な
機
会
を
頂
き
ま
し
た
事
に
感

謝
し
て
お
り
ま
す
。

　

平
成
27
年
4
月
22
日
に
新
幹
線
鉄
道
記
念
硬
貨
が
、
農
協
や
金
融
機

関
で
限
定
で
発
売
さ
れ
ま
し
た
。
い
ち
早
く
情
報
を
耳
に
し
た
職
員
は
、

近
く
の
取
扱
金
融
機
関
へ
足
を
運
び
、
５
枚
セ
ッ
ト
の
記
念
硬
貨
を
手

に
す
る
こ
と
が
で
き
ま
し
た
。
こ
の
記
念
貨
幣
で
す
が
、
報
道
発
表
を

見
て
み
る
と
図
柄
に
よ
っ
て
発
行
枚
数
が
違
っ
て
い
る
こ
と
が
わ
か
り

ま
し
た
。
購
入
し
た
職
員
は
、
思
わ
ぬ
限
定
品
を
５
枚
そ
ろ
っ
て
入
手

で
き
た
こ
と
に
大
喜
び
で
し
た
。

　

ち
な
み
に
、
山
形
・
秋
田
・
九
州
・
北
海
道
新
幹
線
に
つ
い
て
は
北

海
道
新
幹
線
開
業
に
合
わ
せ
て
発
行
す
る
予
定
だ
そ
う
で
す
。

写真左：吉田、写真右：東（あずま）

岩
出
和
也

歌
謡
シ
ョ
ー
を
楽
し
む

TEL／0776‐63‐4444

岩
出
和
也

歌
謡
シ
ョ
ー
を
楽
し
む

新
幹
線
鉄
道
開
業
50
周
年

記
念
貨
幣
が
発
売
さ
れ
る

新
幹
線
鉄
道
開
業
50
周
年

記
念
貨
幣
が
発
売
さ
れ
る
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回
想
法
で

懐
か
し
い
わ
〜

回
想
法
で

懐
か
し
い
わ
〜

三
階
で
は
昔
の
雰
囲
気
を
感
じ
て
も
ら

お
う
と
、
フ
ロ
ア
ー
の
一
角
を
昭
和
の
イ

メ
ー
ジ
で
飾
っ
て
い
ま
す
。
こ
げ
茶
色

に
塗
っ
た
ベ
ニ
ヤ
板
を
白
い
壁
に
貼
り
、

木
造
の
家
を
イ
メ
ー
ジ
し
ま
し
た
。
そ

こ
に
、
昔
は
街
で
よ
く
見
か
け
た
ブ
リ

キ
の
ポ
ス
タ
ー
や
昔
の
暮
ら
し
ぶ
り
の

絵
を
貼
り
ま
し
た
。
絵
は
利
用
者
様
に

塗
っ
て
頂
い
た
ぬ
り
絵
で
す
。
若
か
っ

た
頃
を
思
い
出
し
て
話
さ
れ
て
い
る
時

の
目
は
い
き
い
き
と
輝
い
て
い
て
、
聞
い

て
い
る
こ
ち
ら
の
方
も
嬉
し
く
な
り
ま

す
。

毎
日
午
前
中
に
手
先
を
使
っ
て
物
作
り

を
し
て
い
ま
す
。
今
皆
で
取
り
組
ん
で
い

る
の
は
、
の
れ
ん
作
り
で
、
細
か
く
切
っ

た
チ
ラ
シ
を
丸
め
て
糸
を
通
し
て
い
ま

す
。
他
に
も
、
毛
糸
を
使
っ
た
織
り
物

や
モ
ッ
プ
も
作
っ
て
い
ま
す
。

い
ろ
ん
な
物

作
っ
て
い
ま
す

い
ろ
ん
な
物

作
っ
て
い
ま
す

週
一
男
子
会

週
一
男
子
会

毎
週
日
曜
日
、
男
子
会
を
行
っ
て
い
ま
す
。

眺
め
の
良
い
４
階
の
少
し
奥
ま
っ
た
静
か

な
場
所
で
落
ち
着
い
た
時
間
を
過
ご
さ
れ

て
い
ま
す
。囲
碁
や
将
棋
、映
画
鑑
賞
な
ど
、

お
の
お
の
が
自
由
な
時
間
を
楽
し
ま
れ
て

い
ま
す
。
女
性
利
用
者
様
が
多
い
中
、
普

段
は
話
せ
な
い
男
同
士
の
会
話
で
英
気
を

養
っ
て
い
ま
す
。

昨
年
秋
に
行
わ
れ
た
県
の
大
会
で
認
め

ら
れ
、
今
年
５
月
、
老
健
大
会
東
海
・

北
陸
ブ
ロ
ッ
ク
に
出
場
し
ま
し
た
。

苑
で
行
っ
て
い
る
お
菓
子
販
売
に
つ
い
て

立
ち
上
げ
た
目
的
、
方
法
、
そ
の
結
果

等
を
発
表
し
ま
し
た
。
他
の
施
設
の
発

表
も
聞
く
事
が
出
来
有
意
義
な
日
を
過

ご
し
ま
し
た
。

老
健
大
会
出
場
！

老
健
大
会
出
場
！月に一度のお菓子販売の様子▲

新
入
職
員
の
紹
介

新
入
職
員
の
紹
介

● 入所に異動してきました ●● 通所リハに異動してきました ●
▶
介
護
士

　朝
日  

早
苗

▶
介
護
支
援
専
門
員

　野
村  

美
穂

◀
介
護
士

　山
田  

瑛
月

◀
支
援
相
談
員

　竹
澤  

俊
海

看護師
吉田  和加子

看護師
中村  安江

入所介護士
加藤  智章

入所介護士
嶋崎  茜

数ヶ月経過し、よ
うやく利用者様を
覚えました。笑顔
と声掛けをモッ
トーに日々頑張り
ます！

一日一日を大
切に利用者様と
楽しく過ごした
いと思います。

初めて経験することば
かりで戸惑う事も多い
ですが、優しい先輩方
のご指導のもと頑張っ
てます。こんな僕です
が宜しくお願いします。

恒
例
の
お
花
見
に

　行
っ
て
き
ま
し
た

恒
例
の
お
花
見
に

　行
っ
て
き
ま
し
た

恒
例
の
お
花
見
に

　行
っ
て
き
ま
し
た

さ
る
４
月
の
13
、14
日
の

両
日
に
、丸
岡
町
竹
田
の

し
だ
れ
桜
を
見
に
行
っ

て
き
ま
し
た
。13
日（
月
）

17
名
、14
日（
火
）18
名

の
計
35
名
の
利
用
者
様

が
参
加
さ
れ
ま
し
た
。肌

寒
い
日
で
し
た
が
、し
だ

れ
桜
が
と
て
も
綺
麗
に

咲
い
て
い
て
、皆
さ
ん
に

と
て
も
喜
ん
で
頂
け
ま

し
た
。お
弁
当
も
春
ら
し

い
彩
り
で
目
で
も
楽
し

め
大
変
好
評
で
し
た
。

恐
竜
博
物
館
に
行
っ
た
ぞ
〜

恐
竜
博
物
館
に
行
っ
た
ぞ
〜

10
月
20
日（
月
）　

　

勝
山
の
恐
竜
博
物
館
に
行
っ
て
き
ま

し
た
。大
き
な
恐
竜
に
大
興
奮
！
思
わ
ず

並
ん
で
叫
ん
で
し
ま
う
利
用
者
様
な
の

で
し
た
。

５
月
11
日
14
日
22
日　

シ
ョ
ッ
ピ
ン
グ
セ
ン
タ
ー

エ
ル
パ
に
買
い
物
に
行

き
ま
し
た
。お
し
ゃ
べ
り

し
な
が
ら
の
買
い
物
は

と
っ
て
も
楽
し
か
っ
た
で

す
ね
。

「
普
段
は
お
嫁
さ
ん
や
娘

さ
ん
が
買
い
物
し
て
来

て
く
れ
て
る
ん
だ
け
ど
、

下
着
と
か
食
べ
物
と
か

自
分
で
見
て
買
い
た
い

も
の
あ
る
の
」と
話
さ
れ

る
利
用
者
様
、生
き
生

き
と
し
た
表
情
で
足
の

痛
み
も
忘
れ
て
、目
的
の

売
り
場
ま
で
ご
自
分
で

颯
爽
と
歩
か
れ
て
い

ら
っ
し
ゃ
い
ま
し
た
！

作業療法士
澤邊  夕里枝

通所介護士
吉岡  里英

地道に頑張って成果を
出したいと思います。几
帳面な性格が鬱陶しく
感じる時もあるかもし
れませんが、宜しくお願
いします

ご迷惑をおかけしま
すが精一杯頑張り
ます！

長生苑に入ってはや１ヶ月
が経ちました。みなさんの
沢山の笑顔が見れるよう
一生懸命勤めさせていた
だきますのでみなさんよろ
しくお願いいたします。

右：介護士  林　　美嘉
中：看護師  羽田ミサエ
左：介護士  加藤奈美枝

お食事の後は
春江のアミで買い物を
楽しみました。

私
の
ほ
う
が

迫
力
満
点
で
し
ょ
？

お
買
い
も
の
で

リ
フ
レ

ッ
シ

ュ

し
て
き
ま
し
た
♪

お
買
い
も
の
で

リ
フ
レ

ッ
シ

ュ

し
て
き
ま
し
た
♪

が
お
お
〜

が
お
お
〜

が
お
お
〜

が
お
お
〜

ゼロからの再スタート！！
チームワーク乱さないよう
仲良く頑張ります。

皆様応援してください☆

リーダー
林さんより
抱負を
お願いします！

リーダー
林さんより
抱負を
お願いします！

全力
笑顔


